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Apresentacao

Apresentamos a Autorregulacdo de Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao
Terrorismo (“Autorregulacdo”) voltada para empresas que atuam com: troca entre ativos virtuais
e moeda nacional ou moeda estrangeira; troca entre diferentes ativos virtuais; transferéncia de
ativos virtuais; custddia ou administragdao de ativos virtuais ou de instrumentos que possibilitem
seu controle; ou participagdo em servigos financeiros e prestagdo de servigos relacionados a
oferta por um emissor ou venda de ativos virtuais, desenvolvida pela Associacdo Brasileira de
Criptoeconomia — (“ABcripto”), com o propésito de colaborar com o aperfeicoamento das praticas
e condutas seguidas pelos Associados e de propiciar um padrdo de atuacdo capaz de ampliar a
eficiéncia e transparéncia do mercado.

Os pilares para esta Autorregulacdo sdo os principios da integridade, equidade, respeito,
transparéncia, exceléncia, sustentabilidade e confianca, além da promocao de atuacao ética que
se harmoniza com a legislacdo vigente. Nesse sentido, a Autorregulacdo visa se tornar uma
referéncia de comprometimento ético dos Associados para consolidagdo de um ambiente
saudavel e consistente de relacionamento entre os participantes do ecossistema de criptoativos
e a sociedade, em linha com as Leis n29.613, de 3 de margo de 1998, n2 12.683, de 9 de julho de
2012, n213.260, de 16 de margo de 2016, n2 13.810, de 8 de margo de 2019, n? 14.478, de 21 de
dezembro de 2022, além das diretrizes do Banco Central do Brasil, Conselho de Controle de
Atividades Financeiras e Comissdo de Valores Mobiliarios.

Esta Autorregulacdo reflete ainda o compromisso dos Associados com a livre concorréncia,
prevencdo a fraudes, combate a lavagem de dinheiro e medidas anticorrup¢do, sendo um
importante marco em busca do aumento da confiabilidade dos agentes do mercado e da redugdo
de assimetria nas informacdes disponiveis.
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CAPITULO | — OBJETO E AMBITO DE APLICACAO

Art. 12 Esta norma de Autorregulacao dispde sobre a politica, os procedimentos e os controles
internos a serem adotados pelas Entidades ou Prestadoras de Servicos de Ativos Virtuais
(“PSAVs”), visando a prevengao da utilizagdo do segmento de criptoeconomia para a pratica dos
crimes de "lavagem" ou ocultacdo de bens, direitos e valores, de que trata a Lei n29.613, de 3 de
margo de 1998, e de financiamento do terrorismo, previsto na Lei n2 13.260, de 16 de margo de
2016.

§ 12 Para os fins desta norma de Autorregulagao, os crimes referidos no caput serdo denominados
genericamente "lavagem de dinheiro" e "financiamento do terrorismo".

§ 22 Para os fins desta norma de Autorregulacdo, denominaremos Entidades ou PSAVs a pessoa
juridica que executa, em nome de terceiros, pelo menos um dos servicos de ativos virtuais,
entendidos como:

a) troca entre ativos virtuais e moeda nacional ou moeda estrangeira;

b) troca entre um ou mais ativos virtuais;

c) transferéncia de ativos virtuais;

d) custddia ou administracdo de ativos virtuais ou de instrumentos que possibilitem controle
sobre ativos virtuais; ou

e) participagdo em servicos financeiros e prestacdo de servicos relacionados a oferta por um
emissor ou venda de ativos virtuais.

§ 32 Esta norma de Autorregulacdo nao se sobrepde a legislagao vigente, ainda que venham ser
editadas apds o inicio de sua vigéncia. Caso existam contradicdes entre as diretrizes aqui
estabelecidas e legislacdo em vigor, as disposicdes desta Norma deverao ser desconsideradas,
sem acarretar prejuizos nas demais diretrizes.

CAPITULO Il - DA POLITICA DE PREVENGAO A LAVAGEM DE DINHEIRO E AO FINANCIAMENTO
DO TERRORISMO

Art. 22 As Entidades devem implementar e manter politica aprovada nos termos do art. 42 e
atualizada com base em principios e diretrizes que busquem prevenir a sua utilizacdo para as
praticas de lavagem de dinheiro e de financiamento do terrorismo.

Paragrafo unico. A politica de que trata o caput deve ser compativel com os perfis de risco:
I — dos clientes;
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Il — da instituicao;
Il — das operacgodes, transagoes, produtos e servicos; e
IV — dos funciondrios, parceiros e prestadores de servicos terceirizados.

Art. 32 A politica referida no art. 22 deve contemplar:
| — as diretrizes para:

a) a definicdo de papéis e responsabilidades para o cumprimento das obrigacGes de que
trata esta norma de Autorregulacao;

b) a definicdo de procedimentos voltados a avaliagdo e a analise prévia de novos produtos
e servigos, bem como da utilizacdo de novas tecnologias, tendo em vista o risco de lavagem
de dinheiro e de financiamento do terrorismo;

c) a avaliagdo interna de risco e a avaliacdo de efetividade;

d) a verificagdo do cumprimento da politica, dos procedimentos e dos controles internos
de que trata esta norma de Autorregulagdo, bem como a identificacdo e a corregao das
deficiéncias verificadas;

e) a promogdo de cultura organizacional de prevengdo a lavagem de dinheiro e ao
financiamento do terrorismo, como treinamentos e planos de comunicagdo,
contemplando, inclusive, os funciondrios, os parceiros e os prestadores de servigos
terceirizados;

f) a selecdo e a contratacdo de funcionarios e de prestadores de servigos terceirizados,
tendo em vista o risco de lavagem de dinheiro e de financiamento do terrorismo; e

g) a capacitacdo dos funcionarios sobre o tema da prevengdo a lavagem de dinheiro e ao
financiamento do terrorismo, considerando treinamentos e programas de formacdo e
aprendizagem.

Il — as diretrizes para implementacao de procedimentos:

a) de coleta, verificacdo, validacdo e atualizagdo de informacgGes cadastrais, visando a
conhecer os clientes, os funcionarios, os parceiros e os prestadores de servicos
terceirizados;

b) de registro de operacgdes e de servigos financeiros;

c) de monitoramento, selecdo e analise de operagdes e situagdes suspeitas; e

d) de comunicacdo de operagdes suspeitas através do sistema de envio de informagdes em
vigor.

lll — evidéncia do comprometimento da alta administragdo com a efetividade e a melhoria

continua da politica, dos procedimentos e dos controles internos relacionados com a
prevencdo a lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo.
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Art. 42 A politica referida no art. 22 deve ser:
I - documentada em manuais e procedimentos indicando;

a) a estrutura organizacional da instituicdo, inclusive seu grau de autonomia e
independéncia das areas de negdcios, de modo a evitar conflitos de interesse;

b) a eventual existéncia de comités ou féruns de discussdo com foco em Prevencgdo a
Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo (“PLD/FT”) na instituicdo, informando:
(i) as areas que participam do organismo; (ii) a periodicidade das reuniGes; e (iii) a
formalizacdo ou ndo das decisdes;

c) os sistemas utilizados pela institui¢cdo para fins de PLD/FT;

d) a metodologia adotada para a avaliacdo de efetividade da politica, das regras, dos
procedimentos e dos controles internos adotados pela instituicdo para fins de PLD/FT;

e) a forma como sao feitas as consultas a fontes alternativas, a exemplo de listas restritivas,
sites de busca, bancos de dados e/ou 6rgdos reguladores para a verificagdo independente
de informagdes desabonadoras;

f) os procedimentos para monitoramento, identificacdo e andlise das operagdes e situagdes
atipicas e das ocorréncias de atos relacionados a Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao
Terrorismo (“LD/FT”), bem como a especificagdo de outras situacdes de monitoramento
reforcado adotadas pela instituicao;

g) os procedimentos para comunicagao de situacdes, operagdes ou propostas de operagoes
qgue contenham indicios de atos relacionados a LD/FT as autoridades competentes;

h) a forma como se da o intercdmbio de informacdes entre as areas da prdpria instituicdo
e de seu conglomerado, quando aplicavel;

i) a forma como se da o intercdmbio de informagdes entre as instituicbes de diferentes
conglomerados, quando aplicavel;

j) os procedimentos adotados para avaliacdo e monitoramento do programa de PLD/FT pela
auditoria interna, quando aplicdvel, e externa, bem como pela area de controles internos,
compliance, gerenciamento de risco ou setor equivalente que seja independente da drea
de PLD/FT;

k) os procedimentos para testar o programa de PLD/FT, indicando a periodicidade em que
os testes sdo realizados e a drea responsavel por ele;

1) os procedimentos adotados para tratar eventuais descumprimentos e falhas identificados
nos testes do programa de PLD/FT e a forma como se dard o reporte para a alta
administracao;

m) Os procedimentos e a metodologia para condugdo de avaliagdo de riscos de produtos
(incluindo novos produtos), clientes, funcionarios e parceiros; e

n) Os procedimentos adotados para manutenc¢do e guarda de informacgdes e registro das
analises de PLD/FT, pelo periodo minimo de 10 anos.
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Il — aprovada, mediante assinatura fisica ou por meio de certificado digital PKI, pelo conselho
de administracdo ou, se inexistente, pela diretoria da Entidade;

Il — mantida atualizada; e

IV — disponibilizada para todos os colaboradores, parceiros e prestadores de servigo, quando
aplicavel.

CAPITULO IIl - DA AVALIAGCAO INTERNA DE RISCO

Art. 52 As Entidades devem realizar Avaliagcdo Interna de Risco (“AIR”) com o objetivo de
identificar e mensurar o risco de utilizacdo de seus produtos e servicos na pratica da lavagem de
dinheiro e do financiamento do terrorismo.

§ 12 Para identificacdo do risco de que trata o caput, a AIR deve considerar, no minimo, os perfis
de risco:

I — dos clientes;

Il - da Entidade, incluindo o modelo de negdcio e a area geografica de atuagao;

lll — das operagdes, transagdes, produtos e servigos, abrangendo todos os canais de
distribuicdo e a utilizacao de novas tecnologias; e

IV — das atividades exercidas pelos funciondrios, parceiros e prestadores de servigos
terceirizados.

§ 22 Devem ser utilizadas como subsidio a avaliagdo interna de risco, quando disponiveis,
avaliagOes realizadas por entidades publicas do Pais relativas ao risco de lavagem de dinheiro e
de financiamento do terrorismo.

Art. 62 A avaliacdo interna de risco deve ser:

| — documentada e aprovada por diretor responsavel mediante assinatura fisica ou por meio
de certificado digital PKI;

Il — encaminhada para ciéncia do comité responsavel, conselho de administracdo ou diretoria;
e

Ill - revisada a cada dois anos, bem como quando ocorrerem alteragdes significativas nos perfis
de risco mencionados no art. 52.

Art. 72 A AIR deve envolver, no minimo, os perfis de riscos do art. 52, §12, devendo ser classificada
a partir de uma avaliagdo minima como de risco baixo, médio e alto.
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Art. 82 A Entidade deve elaborar seu programa de PLD/FT levando em consideracdo a Abordagem
Baseada em Risco (ABR) e, portanto, considerando sua AIR, e construindo politicas,
procedimentos e controles internos proporcionais aos riscos identificados.

Art. 92 A Entidade deve revisar regularmente a aplicacdo da ABR nos programas de PLD/FT, ou
quando houver altera¢des na AlR.

Paragrafo Unico. A periodicidade de revisdo da metodologia de ABR aplicada ao programa de
PLD/FT de cada Entidade deve ser compativel com os prazos definidos para revisdo da AIR, da
politica e do relatdrio de efetividade.

CAPITULO IV — DOS PROCEDIMENTOS DESTINADOS A CONHECER OS CLIENTES,
COLABORADORES, PARCEIROS E PRESTADORES DE SERVICOS

Art. 10. As Entidades devem implementar procedimentos destinados a conhecer seus clientes,
colaboradores, parceiros e prestadores de servigos, incluindo procedimentos que assegurem a
devida diligéncia na sua identificacdo, qualificacdo e classificacado.

§ 12 Os procedimentos referidos no caput devem ser compativeis com:

| — o perfil de risco de cada categoria de terceiro, contemplando medidas reforcadas para
clientes classificados em categorias de maior risco, de acordo com a avaliagao interna de risco
referida no art. 59;

Il — a politica de PLD/FT de que trata o art. 2¢; e

Il — a AIR de que trata o art. 59.

Art. 11. As Entidades devem adotar procedimentos de identificacdo que permitam verificar e
validar a identidade do cliente, do colaborador, parceiros e prestadores de servigo.

§ 12 Os procedimentos referidos no caput devem incluir a obtencdo, a verificacdo e a validacdo
da autenticidade de informacdes de identificagdo do cliente, colaborador, parceiros e prestadores
de servigo, inclusive, se necessario, mediante confrontacdo dessas informag¢des com as
disponiveis em bancos de dados de carater publico e privado.

§ 22 No processo de identificagdo das contrapartes referidas neste capitulo, devem ser obtidos,
no minimo:
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I — o nome completo, o endereco residencial e o nimero de registro no Cadastro de Pessoas
Fisicas (CPF) ou registro similar, no caso de pessoa natural; e

Il — a firma ou denominacado social, o endereco da sede e o nimero de registro no Cadastro
Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) ou registro similar, no caso de pessoa juridica.

Art. 12. As informacgdes referidas no art. 10 devem ser mantidas atualizadas continuamente e,
obrigatoriamente, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) meses no caso de clientes.

Art. 13. As Entidades devem adotar procedimentos que permitam qualificar seus clientes por
meio da coleta, verificacdo e validacdo de informagdes, compativeis com o perfil de risco do
cliente e com a natureza da relagao de negdcio.

§ 12 Os procedimentos de qualificagcdo referidos no caput devem incluir a coleta de informacgdes
gue permitam avaliar a capacidade financeira do cliente, incluindo a renda, no caso de pessoa
natural, ou o faturamento, no caso de pessoa juridica.

§ 22 A necessidade de verificagdao e de valida¢do das informacgdes referidas no § 12 deve ser
avaliada pelas Entidades de acordo com o perfil de risco do cliente e com a natureza da relagao
de negdcio.

§ 32 Nos procedimentos de que trata o caput, devem ser coletadas informacGes adicionais do
cliente, compativeis com o risco de utilizacdo de produtos e servicos na pratica da LD/FT.

§ 42 A qualificagdo do cliente deve ser reavaliada de forma periddica, de acordo com a evolugao
da relacdo de negdcio e do perfil de risco.

§ 52 As informacodes coletadas na qualificacao do cliente devem ser mantidas atualizadas.

Art. 14. Os procedimentos de qualificacao do cliente pessoa juridica devem incluir a andlise da
cadeia de participacao societdria, com o objetivo de identificar a pessoa natural caracterizada
como seu beneficiario final, sempre que sua participagdo seja igual ou superior a 25% (vinte e
cinco por cento).

§ 12 Devem ser aplicados a pessoa natural referida no caput, no minimo, os procedimentos de
gualificacdo definidos para a categoria de risco do cliente pessoa juridica na qual o beneficiario

final detenha participacdo societaria.

§ 22 E também considerado beneficidrio final o representante, inclusive o procurador e o
preposto, que exerga o comando de fato sobre as atividades da pessoa juridica.

Versdo 2.1 - Pagina 8 de 16



Cripto

Art. 15. As Entidades devem realizar a atualizacdo da classificacdo de risco de LDFT apds a
confirmacdo da suspeita formalizada em parecer.

Art. 16. As Entidades devem estabelecer a execugdo das regras para identificacdo de operacdes
ou situagdes suspeitas descritas no Anexo | da Autorregulagdo aplicaveis.

Art. 17. As Entidades devem monitorar as operac¢des classificadas em “especial atencao”,
incluindo aquelas realizadas por clientes classificados como Pessoas Politicamente Expostas (PEP).

Art. 18. Além das disposi¢cOes acima, as Entidades deverdo seguir as instrugdes constantes no
Anexo | a esta Autorregulagao.

CAPITULO V — DOS PROCEDIMENTOS DESTINADOS A CONTROLES INTERNOS

Art. 19. Os controles internos, independentemente do porte da Entidade, devem ser efetivos e
consistentes com a natureza, complexidade e risco das operagdes por ela realizadas.

Art. 20. Os controles internos, cujas disposi¢cGes devem ser acessiveis a todos os funcionarios da
Entidade, de forma a assegurar sejam conhecidas a respectiva fungdo no processo e as
responsabilidades atribuidas aos diversos niveis da organizacdo, devem prever:

| — procedimentos de revisdo periddica e atualizagdo dos controles internos executados nos
processos de politicas, AIR, KYC (“Know Your Customer”), KYT (“Know Your Transaction”), KYE
(“Know Your Employee”), KYP (“Know Your Partner”) e KYS (“Know Your Supplier”),
monitoramento de transagdes suspeitas e controles internos;

Il — a definicdo de responsabilidades dentro da Entidade;

lll — meios de identificar e avaliar fatores internos e externos que possam afetar adversamente
a realizacdo dos objetivos da instituicdo;

IV — a existéncia de canais de comunicacdo que assegurem aos funciondrios, segundo o
correspondente nivel de atuacdo, o acesso a confidveis, tempestivas e compreensiveis
informacGes consideradas relevantes para suas tarefas e responsabilidades;

V — a continua avaliacdo dos diversos riscos associados as atividades da Entidade;

VI — 0 acompanhamento sistematico das atividades desenvolvidas, de forma a que se possa
avaliar se os objetivos da Entidade estdo sendo alcangados, bem como a assegurar que
quaisquer desvios possam ser prontamente corrigidos;

VII — a existéncia de testes periddicos para os sistemas de informacgdes, em especial para os
mantidos em meio eletronico;
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VIII — a existéncia de canais de comunicacdo que assegurem aos funciondrios, segundo o
correspondente nivel de atuacdo, o acesso a confidveis, tempestivas e compreensiveis
informacées consideradas relevantes para suas tarefas e responsabilidades; e

IX — a continua avaliacdo dos diversos riscos associados as atividades da Entidade.

CAPITULO VI — DA COMUNICAGCAO DE OPERAGOES SUSPEITAS

Art. 21. As Entidades devem implementar procedimentos de monitoramento, sele¢ao e analise
de operagdes e situagdes suspeitas.

8§12 O periodo para a execucdo dos procedimentos de analise das operacbes e situacles
selecionadas ndo pode exceder o prazo de 45 (quarenta e cinco) dias, contados a partir da data
da selecdo da operacdo ou situacao.

§22 A anadlise mencionada no caput deve ser formalizada em dossié de andlise do alerta,
independentemente da comunicagdo ao ente responsavel.

§32 Esta contido no prazo do §22 acima, o periodo de 24 (vinte e quatro) horas da data da decisdo
formalizada, cujo dossié de comunica¢do ao ente responsavel deve ser submetido através do
sistema de envio de informagdes em vigor.

842 Os procedimentos mencionados no caput devem:

I — ser compativeis com a politica de PLD/FT da Entidade;

Il — ser definidos com base na AIR; e

lll — considerar a condi¢ao de PEP, bem como a condi¢do de representante, familiar ou estreito
colaborador da pessoa exposta politicamente.

Art. 22. As Entidades devem comunicar ao ente responsavel as operacdes ou situacdes suspeitas
de lavagem de dinheiro e de financiamento do terrorismo.

§ 12 A decisdo de comunicacdo da operacdo ou situacdo suspeita ao ente responsavel deve:
I — ser fundamentada com base nas informacgées contidas no dossié mencionado no art. 21, §
29;

Il — ser registrada de forma detalhada no dossié mencionado no art. 21, § 29; e
Il — ocorrer até o final do prazo de analise referido no art. 21, § 12.
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Art. 23. As Entidades devem implementar procedimentos de salva-guarda dos registros de analise
dos dossiés pelo periodo minimo de 10 anos, onde seja possivel identificar:

a) Pessoa fisica ou juridica suspeita;

b) Data da operacgdo realizada;

¢) Natureza da operacdo realizada;

d) Valor da operagdo realizada; e

e) Parecer de todas as al¢adas decisérias responsdveis pela analise das operagGes ou situagcdes
suspeitas.

Art. 24. As Entidades devem estabelecer aprovagdo da administracdo em caso de continuidade
de relacionamento apds realizagdo da comunicagdo ao ente responsavel de clientes, fornecedores
ou funcionarios considerando a confidencialidade exigida.

Art. 25. As Entidades devem estabelecer aprovagao conforme alcada definida internamente em
caso de encerramento de conta apds realizagdo de comunicagao ao ente responsavel de clientes,
fornecedores ou funcionarios. Este aspecto deve considerar a autonomia da area de PLD/FT.

CAPITULO VII - DOS MECANISMOS DE ACOMPANHAMENTO E DE CONTROLE

Art. 26. As Entidades devem instituir mecanismos de acompanhamento e de controle de modo a
assegurar a implementacdo e a adequacdo da politica, dos procedimentos e dos controles
internos de que trata esta norma de Autorregulagao, incluindo:

Paragrafo Unico. Os procedimentos mencionados no caput devem:

I — a definicdo de processos, testes e trilhas de auditoria;

Il — a definicdo de métricas e indicadores adequados; e

lll — a identificagdo e a corregdo de eventuais deficiéncias.
Art. 27. As Entidades devem elaborar plano de acdo destinado a solucionar as deficiéncias
identificadas por meio de avaliacdo de efetividade da politica, dos procedimentos e dos controles

internos de que trata esta norma de Autorregulacao.

§ 12 O acompanhamento da implementacdo do plano de acao referido no caput deve ser
documentado por meio de relatério de acompanhamento.

§ 22 O plano de agdo e o respectivo relatério de acompanhamento devem ser encaminhados para
ciéncia e avalia¢do, até 30 de junho de cada ano:
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| — do comité de auditoria, quando houver;
Il — da diretoria da Entidade; e
Il — do conselho de administragdo, quando existente.

CAPITULO VIII — DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 28. Esta Norma de Autorregulagdo entra em vigor em 22 de abril de 2025.
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ANEXO |

As operacbOes ou as situacOes descritas a seguir exemplificam, de forma ndo exaustiva, a
ocorréncia de indicios de suspeita para fins dos procedimentos de monitoramento e selecdao
previsto na Autorregulagao:

| - situacBes relacionadas com operacdes em espécie em moeda nacional com a utilizagcdo de
contas de depdsitos ou de contas de pagamento:

a) depdsitos, aportes, saques, pedidos de provisionamento para saque ou qualquer outro
instrumento de transferéncia de recursos em espécie, que apresentem atipicidade em relagao
a atividade economica do cliente ou incompatibilidade com a sua capacidade financeira;

b) movimentacGes em espécie realizadas por clientes cujas atividades possuam como
caracteristica a utilizacdo de outros instrumentos de transferéncia de recursos, tais como
cheques, cartGes de débito ou crédito;

c) aumentos substanciais no volume de depdsitos ou aportes em espécie de qualquer pessoa
natural ou juridica, sem causa aparente, nos casos em que tais depdsitos ou aportes forem
posteriormente transferidos, dentro de curto periodo de tempo, a destino ndo relacionado
com o cliente;

d) fragmentagdo de depdsitos ou outro instrumento de transferéncia de recurso em espécie,
inclusive boleto de pagamento, de forma a dissimular o valor total da movimentacéo;

e) fragmentacdo de saques em espécie, a fim de burlar limites regulatérios de reportes;

f) depdsitos ou aportes de grandes valores em espécie, de forma parcelada, principalmente
Nnos mesmos caixas ou terminais de autoatendimento préximos, destinados a uma Unica conta
ou a vdrias contas em municipios ou agéncias distintas;

g) depdsitos ou aportes em espécie em contas de clientes que exercam atividade comercial
relacionada com negociagdo de bens de luxo ou de alto valor, tais como obras de arte, imdveis,
barcos, joias, automdveis ou aeronaves;

h) saques em espécie de conta que receba diversos depdsitos por transferéncia eletronica de
varias origens em curto periodo de tempo;

i) depdsitos ou aportes em espécie com cédulas Umidas, malcheirosas, mofadas, ou com
aspecto de que foram armazenadas em local impréprio ou ainda que apresentem marcas,
simbolos ou selos desconhecidos, empacotadas em magos desorganizados e ndo uniformes;
j) depdsitos, aportes ou troca de grandes quantidades de cédulas de pequeno valor, por pessoa
natural ou juridica, cuja atividade ou negdcio ndo tenha como caracteristica recebimentos de
grandes quantias de recursos em espécie;

k) saques no periodo de cinco dias Uteis em valores inferiores aos limites estabelecidos, de
forma a dissimular o valor total da operagao e evitar comunica¢Ges de operagdes em espécie;
1) dois ou mais saques em espécie no caixa no mesmo dia, com indicios de tentativa de burla
para evitar a identificacdo do sacador;

m) dois ou mais depdsitos em terminais de autoatendimento em espécie, no
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periodo de cinco dias Uteis, com indicios de tentativa de burla para evitar a identificacdo do
depositante; e

n) depdsitos em espécie relevantes em contas de servidores publicos e de qualquer tipo de
PEP, bem como seu representante, familiar ou estreito colaborador.

Il - situacgdes relacionadas com a identificagao e qualificacao de clientes:

a) resisténcia ao fornecimento de informagdes necessarias para o inicio de relacionamento ou
para a atualizacdo cadastral;

b) oferecimento de informacao falsa;

c) prestacao de informacao de dificil ou onerosa verificagdo;

d) abertura, movimentacdo de contas ou realizacdo de operagdes por detentor de procuragao
ou de qualquer outro tipo de mandato;

e) ocorréncia de irregularidades relacionadas aos procedimentos de identificacdo e registro
das operacgdes exigidos pela regulamentacgado vigente;

f) cadastramento de varias contas em uma mesma data, ou em curto periodo, com depdsitos
de valores idénticos ou aproximados, ou com outros elementos em comum, tais como origem
dos recursos, titulares, procuradores, sécios, endereco, nimero de telefone, etc.;

g) operagdes em que ndo seja possivel identificar o beneficiario final, observados os
procedimentos definidos na regulamentacgao vigente;

h) representacdo de diferentes pessoas juridicas ou organizacdes pelos mesmos procuradores
ou representantes legais, sem justificativa razodvel para tal ocorréncia;

i) informagcdo de mesmo endereco residencial ou comercial por pessoas naturais, sem
demonstracdo da existéncia de relacdo familiar ou comercial;

j) incompatibilidade da atividade econémica ou faturamento informados com o padrio
apresentado por clientes com o mesmo perfil;

k) registro de mesmo endereco de e-mail ou de Internet Protocol (IP) por diferentes pessoas
juridicas ou organizagdes, sem justificativa razodvel para tal ocorréncia;

1) registro de mesmo endere¢o de e-mail ou Internet Protocol (IP) por pessoas naturais, sem
justificativa razodvel para tal ocorréncia;

m) informagdes e documentos apresentados pelo cliente conflitantes com as informagses
publicas disponiveis; e

n) sécios de empresas sem aparente capacidade financeira para o porte da atividade
empresarial declarada.

Il —situages relacionadas com a movimentagao de contas de depdsito e de contas de pagamento
em moeda nacional, que digam respeito a:

a) movimentagao de recursos incompativel com o patriménio, a atividade econdmica ou a
ocupacao profissional e a capacidade financeira do cliente;
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b) transferéncias de valores arredondados na unidade de milhar ou que estejam um pouco
abaixo do limite para notificacdo de operacdes;

¢) movimentacdo de recursos de alto valor, de forma contumaz, em beneficio de terceiros;

d) manutenc¢do de numerosas contas destinadas ao acolhimento de depdsitos em nome de um
mesmo cliente, cujos valores, somados, resultem em quantia significativa;

e) movimentacgdo de quantia significativa por meio de conta até entdo pouco

movimentada ou de conta que acolha depdsito inusitado;

f) auséncia repentina de movimentacdo financeira em conta que anteriormente apresentava
grande movimentacao;

g) utilizacdo de cofres de aluguel de forma atipica em relacdo ao perfil do cliente;

h) dispensa da faculdade de utilizacdo de prerrogativas como recebimento de crédito, de juros
remuneratérios para grandes saldos ou, ainda, de outros servigos bancarios especiais que, em
circunstancias normais, sejam valiosas para qualquer cliente;

i) mudanca repentina e injustificada na forma de movimentagao de recursos ou nos tipos de
transacao utilizados;

j) solicitacdo de ndo observancia ou atuagdo no sentido de induzir funcionarios da instituigdo
a nao seguirem os procedimentos regulamentares ou formais para a realizacgdo de uma
operagao;

k) recebimento de recursos com imediata compra de instrumentos para a realizagdo de
pagamentos ou de transferéncias a terceiros, sem justificativa;

1) operacbes que, por sua habitualidade, valor e forma, configurem artificio para burla da
identificacdo da origem, do destino, dos responsaveis ou dos destinatarios finais;

m) existéncia de contas que apresentem créditos e débitos com a utilizagdo de instrumentos
de transferéncia de recursos ndo caracteristicos para a ocupacdo ou o ramo de atividade
desenvolvida pelo cliente;

n) recebimento de depdsitos provenientes de diversas origens, sem fundamentagdo
econOmico-financeira, especialmente provenientes de regides distantes do local de atuacao
da pessoa juridica ou distantes do domicilio da pessoa natural;

0) pagamentos habituais a fornecedores ou beneficidrios que ndo apresentem ligacdo com a
atividade ou ramo de negdcio da pessoa juridica;

p) pagamentos ou transferéncias por pessoa juridica para fornecedor distante de seu local de
atuacdo, sem fundamentagdo econémico-financeira;

q) depdsitos de cheques endossados totalizando valores significativos;

r) existéncia de conta de depdsitos a vista ou de conta de pagamento de organiza¢des sem fins
lucrativos cujos saldos ou movimentagGes financeiras ndo apresentem fundamentagdo
econdmica ou legal ou nas quais parega ndo haver vinculagdo entre a atividade declarada da
organizacdo e as outras partes envolvidas nas transagdes;

s) movimentacgao habitual de recursos financeiros de ou para qualquer tipo de PEP, bem como
seu representante, familiar ou estreito colaborador, nao justificada por eventos econémicos;
t) existéncia de contas em nome de menores ou incapazes, cujos representantes realizem
grande nimero de operagdes e/ou operacdes de valores relevantes;
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u) transagdes significativas e incomuns por meio de contas de depdsitos ou de contas de
pagamento de investidores ndo residentes constituidos sob a forma de trust;

v) recebimentos de valores relevantes no mesmo terminal de pagamento (Point of Sale - POS),
gue apresentem indicios de atipicidade ou de incompatibilidade com a capacidade financeira
do estabelecimento comercial credenciado;

w) recebimentos de valores relevantes no mesmo terminal de pagamento (Point of sale - POS),
que apresentem indicios de atipicidade ou de incompatibilidade com o perfil do
estabelecimento comercial credenciado;

x) desvios frequentes em padrGes adotados por cada administradora de cartdes de
credenciamento ou de cartdes de crédito, verificados no monitoramento das compras de seus
titulares;

y) transacdes em horario considerado incompativel com a atividade do estabelecimento
comercial credenciado;

z) transagdes em terminal (Point of sale - POS) realizadas em localiza¢do geografica distante
do local de atuagdo do estabelecimento comercial credenciado;

aa) operacoes atipicas em contas de clientes que exer¢cam atividade comercial relacionada com
negociacao de bens de luxo ou de alto valor, tais como obras de arte, imdveis, barcos, joias,
automoveis ou aeronaves;

ab) utilizacdo de instrumento financeiro de forma a ocultar patriménio e/ou evitar a realizacdo
de bloqueios judiciais, inclusive cheque administrativo;

ac) movimentacdo de valores incompativeis com o faturamento mensal das

pessoas juridicas;

ad) recebimento de créditos com o imediato débito dos valores; e

ae) movimentagdes de valores com empresas sem atividade regulamentada pelos 6rgaos
competentes.
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